CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

CPS N°. 20.03.001/2019 )
PROCESSO DISPENSA DE LICITAGAO 01.09.001/2019

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS FIRMADO ENTRE O
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO - CRA CEARA E
(TELEFONICA BRASIL S.A).

Pelo presente instrumento, de um lado como CONTRATANTES o CONSELHO
REGIONAL DE ADMINISTRAGAO - CRA CEARA, inscrito no CNPJ
09.529.215/0001-79 e adiante designados simplesmente CRA CEARA sediada
nesta Capital, na Rua Dona Leopoldina, 935, centro, Fortaleza-CE, e, de outro,
como CONTRATADA, a empresa (TELEFONICA BRASIL S.A), de CNPJ n°
02.558.157/0001-52, com sede na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n® 1376,
Sao Paulo-SP, representada por Wellington Xavier da costa, Brasileiro, solteiro,
Administrador de empresas, portador do documento de identidade n® 3516308,
expedido pela SSP/GO, e inscrito no CPF/MF sob o n° 887.321.001-59 e
Carlota Braga de Assis Lima, Brasileira, casada, Administradora, portadora do
documento de identidade n° 630.486 expedido pelo SSP/DF, e inscrita no
CPF/MF SOB O N° 613.174.201-44. decidem ajustar a contratagéo de servigos
técnicos especializados, regida pelas seguintes clausulas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO

DE ACESSO A INTERNET, ATRAVES DE TRANSITO IP (V4 E V6),
CONSTITUIDA POR 1 (UM) LINK COM LARGURA DE BANDA DE 30 MBPS,
INCLUINDO INSTALACAO E SUPORTE A SOLUGAO FORNECIDA, EM
ESPECIAL, AO DEFINIDO NO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS,
CONFORME TERMO DE REFERENCIA, JUNTO AO CONSELHO REGIONAL
DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE.

1.2 A presente contratagao tem como fundamento a Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993 em seu art. 24, Inciso Il, da Lei n° 8.666/93; Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; Alterada pela Lei
Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, com todas as suas alteragoes
posteriores e demais legislagées especificas e pertinentes a matéria e
estabelecidas pela ANATEL com observancia as condigcdes estabelecidas no
presente Processo Administrativo.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES DAS PARTES
2.1 Sao direitos da Contratante:

2.1.1 receber os servicos objeto do presente Contrato nos termos e condigoes
pactuados;

2.1.2 alterar unilateralmente o Contrato, nos casos previstos no art. 65, inciso |,
alineas “a” e “b”, da Lei n° 8.666/93, ou rescindi-lo administrativamente em
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

caso de inexecucéo total ou parcial das clausulas pactuadas, de acordo com o
art. 79, § 1°, do referido diploma legal.

2.1.3 receber demonstrativo de conta detalhada dos servigos, apés a emissao
da Nota Fiscal/Fatura de Servigos de Internet.

2.1.3.1 havendo contestagdo da conta de servigos, suspender a cobranga da
parcela impugnada e pagar a parte incontroversa.

2.1.4 na transferéncia para outro plano de servigos cujo valor de habilitagao for
menor, a Contratante tera isengdo do pagamento na habilitagdo do plano de
servigcos optado, bem como o retorno, sem énus da habilitagao a este plano de
servico alternativo, desde que nao configure alteragé@o do objeto.

2.2 Sao direitos da Contratada:

2.2.1 receber a remuneragao dos servigos prestados, pelo prego e condigées
constantes das Clausulas Terceira e Quarta;

2.2.2 propor a Contratante a melhor forma de prestagao dos servigos objeto do
presente Contrato.

2.3 Sao deveres da Contratante:

2.3.1 cumprir os prazos de pagamento estipulado neste instrumento e na
legislacao;

2.3.2 acompanhar a execugao dos servigos objeto do contrato através de fiscal
nomeado para este fim e indicado pelo CRA-CE, assegurando-se do bom
desempenho e qualidade dos servigos prestados;

2.3.3 fiscalizar a execucdo dos servigos prestados pela contratada, inclusive
quanto a continuidade da prestagéo dos servigos, que, ressalvados os casos
de forga maior, justificados e aceitos pela contratante, ndo devem ser
interrompidos,

2.3.4 comunicar a Contratada, o mais prontamente possivel, qualquer
anormalidade observada na prestacao dos servigos;

2.3.5 proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do
servico desejado;

2.3.6 prestar as informacgdes e os esclarecimentos necessarios que venham ser
solicitados pela Contratada, durante a vigéncia e execugéo dos servigos;

2.3.7 controlar as ligagées realizadas e documentar as ocorréncias havidas;
2.3.8 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao dos pregos
vigentes, na data da emissao das faturas;

2.3.9.permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias
para execugdo de servigos referentes ao objeto, quando necessario;

2.3.10 emitir, por intermédio da contratante, pareceres em todos os atos
relativos & execucgdo do Contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e

fiscalizacao da prestacdo dos servigos, a exigéncia de condigbes estabelecidas 4

neste Contrato e na proposta de aplicagcao de sangées,

2.4 Sao deveres da Contratada:
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

Além das responsabilidades resultantes deste Contrato, da Lei n® 9.472/1997,
do Contrato de concessao/autorizagdo assinado com a ANATEL, e demais
disposigdes regulamentares pertinentes aos servicos a serem prestados:

2.41 disponibilizar os Servicos para uso pela Contratante dentro dos
parametros e rotinas estabelecidas e do prazo pactuado neste Contrato,
implantando de forma adequada, a supervisao permanente dos mesmos, de
modo a obter uma operagao correta e eficaz;

2.41.1 entregar os equipamentos na sede do CRA-CE, devidamente
habilitados nas seguintes condigdes:

2.4.2 prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo a
qualidade dos mesmos dentro dos padroes estabelecidos.

2.4.2.1 prestar os servicos de segunda-feira a domingo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 07 (sete) dias por semana.

2.4.3 atender em até 48 (quarenta e oito) horas as solicitacdes da fiscalizagao
do contratante, quanto a falhas ou interrupgées na prestagédo dos contratados,
restabelecendo o servico no prazo maximo estabelecido em regulamento pela
ANATEL,

2.4.4 tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execugcdo deste
Instrumento, devendo as falhas que porventura venham a ocorrer serem
sanadas em até 48(quarenta e oito) horas;

2.4.5 utilizar pessoal devidamente habilitado para os servigos contratados;

2.4.6 responsabilizar-se por danos causados a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao deste Contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Contratante;

2.4.7 abster-se de quaisquer iniciativas que impliqguem 6nus para a
Contratante, se nao previstas neste Instrumento;

2.4.8 sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagéo por parte da Contratante, no
acompanhamento da execugao do servigo, prestando todos os esclarecimentos
que Ihe forem solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

2.4.10 colocar a disposicdo do CRA-CE, servico de atendimento a clientes
corporativos, indicando consultores e nimero de telefone diferenciado;
2.4.11.comunicar ao CRA-CE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

2.4.12 providenciar junto aos 6rgdos competentes os registros e licenciamentos
regulamentares e pertinentes aos servigos de que trata o presente contrato;
2.4.13 responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual e municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento
dos deveres de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da
ANATEL,

2.4.14.1 a referida fatura/nota fiscal devera ser apresentada com um prazo nao
inferior a 5 (cinco) dias antecedentes a data do vencimento;

A

2.4.14.2 apresentar detalhamento, por acesso, dos servicos mensais prestados./

em todas as chamadas;
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

2.4.15 comunicar ao CRA-CE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos

e prestar informagdes julgadas necessarias, em tempo habil, principalmente

quando solicitadas pelo Gestor do Contrato.

2.4.16 atender prontamente quaisquer exigéncias do Gestor deste Contrato, o

que for relacionado ao objeto ora contratado;

2.4.17 responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas

decorrentes da execugdo dos servigos, tais como: salarios, seguros de

acidente, taxas, impostos e contribuigées, indenizacdes, vales-refeicao, vales-

transporte, e outras que eventualmente venham a ser criadas e exigidas pelo

Governo;

2.4.18 substituir, sempre que exigido pela Contratante, qualquer um de seus

empregados em servi¢o, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento forem
. julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a execucao dos

Servicos;

2.4.19 nao ceder ou transferir a outrem por qualquer forma, nem mesmo

parcialmente, nem subcontratar, os servicos a que esta obrigada por forga do

Contrato, salvo se previamente autorizado pela Administragéo da Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS SERVIGCOS ESPECIAIS

3.1 Caso o CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA -
CRA CEARA necessite de servicos especiais, correlatos ao objeto deste
Contrato, ndo incluidos em suas clausulas, podera requisita-los a
CONTRATADA, firmando, para tanto, termo aditivo, obedecido o limite de 25%
do valor atualizado do contrato.

3.2 Quaisquer alteragbes que impliqguem na diminuigdo ou acréscimo dos
servicos contratados, ainda que devidamente justificadas e nos limites legais,
somente serdo admitidos apds prévia e expressa autorizacdo da autoridade
competente do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA -
CRA CEARA.

. CLA‘USULA QUARTA - DA EXECUGAO, PRAZO DE ENTREGA E
VIGENCIA
4.1 A prestagao do servico pela CONTRATADA tera inicio somente apds a
assinatura da Ordem de Servigo conforme o art.55, IV da Lei 8.666/93.
4.2 A CONTRATADA devera fornecer informagées ou arquivos eletrénicos,
equivalentes a transagao financeira na modalidade de Recebimento por Cartao,
solicitadas pela CONTRATANTE.
4.3 O prazo de vigéncia da contratagao € de 12 (doze) meses contados a partir
da assinatura do contrato. A eventual prorrogagao do prazo de vigéncia do
contrato podera ser ajustada, em periodos sequenciais limitados a 60
(sessenta) meses, desde que oficializado mediante termo aditivo aprovado
pelas partes e conforme a Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

5.1 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servicos efetivamente
utilizados, conforme os valores discriminados na Proposta de Precos relativa
ao objeto do contrato, sendo a despesa mensal estimada de R$ 700,20
(setecentos reais e vinte centavos) e global estimado anual, de R$ 8.402,40
(oito mil reais, quatrocentos e dois reais e vinte centavos).

5.2 O pagamento mensal dos servicos sera efetuado mediante boleto
bancario/fatura;

5.3 Os valores devidos a CONTRATADA serao pagos mediante apresentagao
de Nota Fiscal de prestagdo de servigos, acompanhada de relatério dos
servicos prestados e das Certidées Negativas de Débitos nas esferas federal,
estadual e municipal, bem como dos Comprovantes de Regularidade junto ao
FGTS. A nao apresentagao desses documentos importara na retengao dos
pagamentos pela CONTRATANTE, até o cumprimento da obrigacao.

5.4 Correrao por conta exclusiva da CONTRATADA:

- Todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia do objeto da
contratacao;

- Contribuigdes devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de
seguros e acidentes pessoais, taxas, emolumentos e outras despesas que se
fagam necessarias.

- Para as empresas optantes pelo Simples Nacional, em conformidade com a
Lei Complementar 123/2006, alterada pela Lei complementar n°® 147/2014,
deverdo apresentar, anexa a cada Nota Fiscal, declaragdo devidamente
assinada pelo representante legal, contendo nome e CPF do mesmo
(declaragéo do antigo Simples Federal, alterada sua base legal).

- Os encargos sujeitos, por disposigdo legal, a retencédo na fonte, seréao
descontados da fatura respectiva, conforme legislagéo vigente.

CLAUSULA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

6.1 Este Contrato podera ser rescindido pelo CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA CEARA, de pleno direito,
independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, se os servicos nao
forem executados nos padrées exigidos.

6.2 Implicara da mesma forma, rescisdao contratual a transferéncia deste
contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem a prévia e expressa
concordancia do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA
- CRA CEARA.

6.3 Ocorrida a rescisdo, a CONTRATADA sera pago pelos servigcos realmente
prestados, ressalvado ao CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO DO
CEARA - CRA CEARA o direito de ser indenizado por eventuais perdas e
danos.

6.4 Ocorrida a rescisdo apos o pagamento da CONTRATADA e n&o concluido
o trabalho, este ressarcira ao CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO
DO CEARA - CRA CEARA o montante proporcional a parte inexecutada,
garantidos os direitos previstos na clausula sétima.
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1 A inexecugao total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA,
garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades: multa, rescisdo contratual
e suspensao do direito de licitar ou contratar com o CONSELHO REGIONAL
DE ADMINISTRAGCAO DO CEARA - CRA CEARA por prazo nao superior a 2
(dois) anos, nas formas adiante especificadas:

a) Em caso do descumprimento do prazo de execugao, aplicacdo de multa de
2% (dois por cento) e juros de 0,03% ao dia de atraso sobre o valor dos
servigos e ensejando, a critério do CONTRATANTE, a resciséo contratual;

b) Na hipétese de inexecugdo parcial, multa no percentual de 5%, sobre a
por¢éo inadimplida e ensejando, a critério da CONTRATANTE, a rescisido
contratual;

c) Em caso de inexecugao total, multa no percentual de 10% do valor do
contrato e ensejando, a critério da CONTRATANTE, a rescisao contratual.

7.2 A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativamente com as demais
sancgoes.

7.3 Cabera a penalidade de suspenséo do direito de licitar, pelo prazo maximo
de 2 (dois) anos, contados a partir de sua aplicagdo, nos casos de inexecugao
total ou parcial de que decorra rescisdo contratual, a critério da Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DA SUBCONTRATAGAO

8.1 E vedada a subcontratagéo total dos servicos.

8.2 E vedado a CONTRATADA subcontratar, parcialmente, os servigos
objetivados, sem a Erévia e expressa autorizagao do CONSELHO REGIONAL
DE ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA CEARA.

CLAUSULA NONA - DO GESTOR DO CONTRATO

9.1 As partes designam, neste ato, o Superintendente do CONSELHO
REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA CEARA e o
representante da empresa para atuarem na condigdo de gestores do
CONTRATANTE e do CONTRATADO, respectivamente, que tornam-se
responsaveis por acompanhar a execugdo do objeto deste contrato e
manterao, entre si, relacionamento direto.

CLASULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS
101 A CONTRATADA assumira integral responsabilidade técnica pelo
conteldo dos trabalhos prestados ao CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA CEARA, nao havendo qualquer vinculo
empregaticio entre CONTRATANTE e CONTRATADA, nem entre
CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

10.2 A CONTRATADA autoriza o uso, pelo CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA CEARA, do material que produzir, por
periodo indeterminado.
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

10.3 A CONTRATADA autoriza a publicagao, pelo CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA CEARA, do material por si criado e
colhido para as finalidades deste contrato.

10.4 Ao CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA
CEARA cabe o poder de fiscalizar a execugao do contrato, de modo a garantir
sua qualidade ndao podendo, porém, interferir diretamente nos trabalhos da
CONTRATADA.

10.5 Os recursos orgamentarios para as despesas decorrentes deste Contrato
estdo previstos em conta propria da dotagdo orgamentaria do CONSELHO
REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA CEARA para o ano em
curso, indicada no processo licitatério supra referido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO FORO

. 11.1 Para todos os efeitos legais, as partes elegem o Foro da Comarca de
Fortaleza — Ceara, para dirimir dluvidas oriundas da aplicagdo deste Contrato,
as quais nao tenham sido resolvidas em comum acordo.
E por estarem assim justos e acertados, os contratantes assinam este
documento, em suas 03 (trés) vias de igual teor e forma, todas extraidas para
um mesmo fim, juntamente com as testemunhas abaixo qualificadas, que a
tudo assistiram e acharam conforme.

Fortaleza-CE, 20 de margo. de 2019.
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