CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO DO CEARA - CRA-CE

CONTRATO N° 11.03.001/2020

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRAGAO DO CEARA - CRA-
CE E TELEFFONICA BRASIL S/A,
PARA OS FINS QUE A SEGUIR SE
DECLARAM.

Contrato que fazem entre si, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE, Autarquia Federal, com sede na
cidade de Fortaleza - CE, inscrita no CNPJ n° 09.529.215/0001-79, neste ato
representado pelo Sr. Leonardo José Macedo, no final assinado, doravante
denominado de CONTRATANTE, e do outro lado, TELEFONICA BRASIL S/A-
CNPJ:02.558.157/0001-62, com enderego na Avenida Engenheiro Luiz Carlos
Berrini, 1376, Cidade Mongoes, Sao Paulo — SP, representada neste ato por

CARLOTA BRAGA DE ASSIS LIMA, CPF: 613.174.201-44/ WELLINGTON XAVIER
DA COSTA, CPF: 887.321.001-59, de agora em diante denominado de
CONTRATADO, sujeitando-se as clausulas e condigdes a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DOS SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL - SMP, COM
FORNECIMENTO DE LINHAS DIGITAIS, NO SISTEMA POS — PAGO, CONFORME
TERMO DE REFERENCIA, JUNTO AO CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO - CRA-CE.

PARAGRAFO UNICO - Faz parte integrante do presente Contrato,
independente da transcrigéo, a Proposta de Precos da CONTRATADA.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADE DAS
PARTES

2.1. Sao direitos da Contratante:

2.1.1. receber os servigos objeto do presente Contrato nos termos e condigdes
pactuados;

2.1.2. alterar unilateralmente o Contrato, nos casos previstos no art. 65, inciso |,
alineas “a" e “b", da Lei n° 8.666/93, ou rescindi-lo administrativamente em
caso de inexecugao total ou parcial das clausulas pactuadas, de acordo com o
art. 79, § 1°, do referido diploma legal.

2.1.3. receber demonstrativo de conta detalhada dos servigos, apos a emissao
da Nota Fiscal/Fatura de Servigos de Telecomunicagées, por linha.

2.1.3.1. havendo contestagdo da conta de servigos, suspender a cobranga da
parcela impugnada e pagar a parte incontroversa.
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

2.1.4. na transferéncia para outro plano de servigos cujo valor de habilitagéo for
menor, a Contratante tera isengé@o do pagamento na habilitagédo do plano de
servigos optado, bem como o retorno, sem &nus da habilitagéo a este plano de
servigo alternativo, desde que nao configure alteragéo do objeto.

2.2. Sao direitos da Contratada:

2.2.1. receber a remuneragao dos servigos prestados, pelo prego e

condigdes constantes das Clausulas Terceira e Quarta;

2.2.2. propor a Contratante a melhor forma de prestag@o dos servigos objeto

do presente Contrato.

2.3. Sao deveres da Contratante:

2.3.1. cumprir os prazos de pagamento estipulado neste instrumento e na
legislagao;

2.3.2. acompanhar a execugao dos servigos objeto do contrato através de
fiscal nomeado para este fim e indicado pelo CRA-CE, assegurando-se do
bom desempenho e qualidade dos servigos prestados;

2.3.3. fiscalizar a execugé@o dos servigos prestados pela contratada, inclusive
quanto a continuidade da prestagdo dos servigos, que, ressalvados os casos
de forga maior, justificados e aceitos pela contratante, ndo devem ser
interrompidos;

2.3.4. comunicar a Contratada, o mais prontamente possivel, qualquer
anormalidade observada na prestagédo dos servicos;

2.3.5. proporcionar todas as facilidades necesséarias ao bom andamento do
servigo desejado;

2.3.6. prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios que venham

ser solicitados pela Contratada, durante a vigéncia e execugao dos servigos;
2.3.7.controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;
2.3.8.Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao dos pregos
vigentes, na data da emissao das contas telefénicas;

2.3.9. permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias
para execugao de servigos referentes ao objeto, quando necessario;

2.3.10. emitir, por intermédio da contratante, pareceres em todos os atos
relativos @ execugao do Contrato, em especial, quanto ao acompanhamento

e fiscalizagdo da prestagédo dos servigos, a exigéncia de condigdes
estabelecidas neste Contrato e na proposta de aplicagao de sangoes;

2.4, Sao deveres da Contratada:

Além das responsabilidades resultantes deste Contrato, da Lei n
9.472/1997, do Contrato de concessao/autorizagéo assinado com a
ANATEL, e demais disposigoes regulamentares pertinentes aos servigos a
serem prestados: I
2.4.1. disponibilizar os Servigos para uso pela Contratante dentro dos
parametros e rotinas estabelecidas e do prazo pactuado neste Contrato, x
implantando de forma adequada, a supervisdo permanente dos mesmos, de
modo a obter uma operagao correta e eficaz;

o

Rua Dona Leopoldina, N°® 935, Centro - CEP 60.110-010 - Fortaleza/CE

Fone: (85) 3421-0909 - Fax (85) 3421-0900 - E-mail: atendimento&i'craceara.'f.'g.Er2~851u
www.craceara.org.br

Mme mmm e ol lheaZ e ACNANIAAAA




CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

2.4.1.1 entregar os equipamentos na sede do CRA-CE, devidamente
habilitados nas seguintes condigdes:

2.4.2. prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo a
qualidade dos mesmos dentro dos padroes estabelecidos.

2.4.2.1. prestar os servigos de segunda-feira a domingo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 07 (sete) dias por semana.

2.4.3. atender em até 48 (quarenta e oito) horas as solicitagbes da
fiscalizagdo do contratante, quanto a falhas ou interrupgées na prestagao
dos contratados, restabelecendo o servigco no prazo maximo estabelecido
em regulamento pela ANATEL;

2.4.4. tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execugcado deste
Instrumento, devendo as falhas que porventura venham a ocorrer serem
sanadas em até 48(quarenta e oito) horas;

2.4.5. utilizar pessoal devidamente habilitado para os servigos contratados;
2.4 6.responsabilizar-se por danos causados a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo deste Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela Contratante;

2.4.7. abster-se de quaisquer iniciativas que impliquem Onus para a
Contratante, se nao previstas neste Instrumento;

2.4.8. sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da Contratante, no
acompanhamento da execugao do servico, prestando todos os
esclarecimentos que lhe forem solicitados e atendendo as reclamagoes
formuladas;

2.4.10.colocar a disposi¢gao do CRA-CE, servigco de atendimento a clientes
corporativos, indicando consultores e numero de telefone diferenciado;
2.4.11.comunicar ao CRA-CE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;
2.4.12.providenciar junto aos oOrgaos competentes os registros e
licenciamentos regulamentares e pertinentes aos servigos de que trata o
presente contrato;

2.4.13. responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de
ambito federal, estadual e municipal, bem como assegurar os direitos e
cumprimento dos deveres de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL,;

2.4.14. apresentar fatura/nota fiscal consolidada de cobranga de servigos,
contendo o valor total do servigo, a quantidade total do servigo, o tempo total
das chamadas, o histérico dos valores totais dos servigos prestados, e o
tempo total das chamadas relativas a cada més;

2.4.14 1.a referida fatura/nota fiscal devera ser apresentada com um prazo
ndo inferior a 5 (cinco) dias antecedentes a data do vencimento;

2.4.14.2 apresentar detalhamento, por acesso, dos servigos mensais
prestados em todas as chamadas;
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

2.4.15. comunicar ao CRA-CE, por escrito, qualquer anormalidade nos
servicos e prestar informagdes julgadas necessarias, em tempo habil,
principalmente quando solicitadas pelo Gestor do Contrato.

2.4.16. atender prontamente quaisquer exigéncias do Gestor deste Contrato,

o que for relacionado ao objeto ora contratado;

2.4.17. responder, em relacao aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execugao dos servigos, tais como: salarios, seguros de
acidente, taxas, impostos e contribuiges, indenizagbes, vales-refeigao,
vales-transporte, e outras que eventualmente venham a ser criadas e
exigidas pelo Governo;

2.4.18. substituir, sempre que exigido pela Contratante, qualquer um de seus
empregados em servigo, cuja atuagao, permanéncia ou comportamento
forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a execugao dos
Servigos;

2.4.19. ndo ceder ou transferir a outrem por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, nem subcontratar, os servigos a que esta obrigada por forga do
Contrato, salvo se previamente autorizado pela Administragdo da Contratante.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

3.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servigos efetivamente
utilizados, conforme os valores discriminados na Proposta de Pregos relativa
ao objeto do contrato, sendo a despesa mensal estimada de R$ 510,00
(quinhentos e dez reais), VALOR GLOBAL: R$ 6.120,00 (seis mil, cento e vinte
reais)

QUANTIDADE SUBTOTAL | TOTAL CONTRATO 12
ITEM |TIPO DE LIGAGAO MENSAL V. UNIT | MENSAL MESES
Pacote de 40.000 (quarenta mil) minutos
individual em ligagdes VC1, VC2 e VC3
Pacote de 10.000 SMS para movel on, off net
Pacot.e de 5GB de internet com redugdo de 10 R$ 51,00 | RS 510,00 RS 6.120,00
velocidade para
128kbps apds atingimento da franquia sem
cobranca de valores excedentes. Com chips
avulsos (em regime de comodato)

TOTAL SERVICOS CONTRATADOS RS$ 51,00 | RS 510,00 RS 6.120,00

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 - O pagamento mensal dos servigos sera efetuado mediante boleto
bancario/fatura;

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECOS

5.1. O prego proposto ndo serd reajustado durante o periodo de 12 (doze)
meses, na forma do § 1° do art. 28, da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
Podera ser alterado apds esse periodo mediante indice divulgado pela Agéncia
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO DO CEARA - CRA-CE

Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, em norma especifica para o
servico, observada a legislagao em vigor.

5.2. O reajuste de que trata o item anterior, podera ser aplicado com
periodicidade inferior, se assim vier a ser autorizado de acordo com o § 5° do
art. 28 da lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995 e/ou artigo 19, VII, da Lei n°
9.472, que cuida da competéncia da ANATEL sobre a revisdo de tarifas dos
servicos no regime publico bem como homologacdo de reajustes. Na hipotese
dos pregos ou tarifas virem a ser modificados, a Contratante passara a pagar
os novos valores a partir da data de sua vigéncia, independentemente da
assinatura de novo Contrato, instrumento de retificagdo ou aditivo ao presente
instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

6.1 — Dotagao orgamentaria n° 3.1.30.02.37.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUGAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
7.1 A execugdo do servico sera acompanhada e fiscalizada por um
representante do CONTRATANTE especialmente designado, observado o que
se segue:

a) o representante do CONTRATANTE anotara, em registro proprio, todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao do Contrato, inclusive a observancia
do prazo de vigéncia do mesmo, determinando o que for necessario a
regularizagao das faltas ou defeitos observados;

b) as decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para
adogao das medidas convenientes;

c) a existéncia da fiscalizagao do CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou
altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestagdao dos servigos a
serem executados;

d) o CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou
preposto da CONTRATADA que venha causar embarago a fiscalizagéo ou que
adote procedimentos incompativeis com o exercicio das fungées que |he forem
atribuidas.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1- Pela inexecugédo total ou parcial do objeto do presente Contrato, a
CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangoes:

| - adverténcia,

Il - multa de 1% (um por cento) ao dia, aplicavel até o quinto dia, calculado
sobre o valor faturado no més anterior, no caso de inexecugao parcial,
comunicada oficialmente;

Il - multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor global deste Contrato a partir
do 6° dia, no caso de inexecugado parcial ou total dos servigos, o0 que ensejara a
rescisao deste Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
n°® 8.666/93;
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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

IV - suspensd@o temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

V - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que
seja promovida a reabilitagédo perante a autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragédo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base
no subitem anterior; a declaragao de inidoneidade € de competéncia exclusiva
do Orgéo, facultada a defesa do interessado no respectivo processo no prazo
de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida
apods 2 (dois) anos de sua aplicagao.

83 - As multas aplicadas a CONTRATADA deverao ser recolhidas no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicagéo, ou poderdo ser
descontadas pela CONTRATANTE dos valores das faturas.

84 - Comprovado impedimento ou reconhecida for¢a maior, devidamente
justificado e aceito pela Administragao do CONTRATANTE, a CONTRATADA
ficara isenta das penalidades previstas nesta clausula.

85 - As sangdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar,
poderao ser aplicadas @8 CONTRATADA juntamente com as de multa.

86 - Da sangao aplicada cabera recurso, dirigido a autoridade superior, por
intermédio daquela que aplicou a sangao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da
intimacgao do ato, nos termos do § 4° do Art. 109 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

91 A inexecugéo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequiéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

92 Constituem motivos para rescisdo do Contrato:

a) o ndao cumprimento de clausulas contratuais, do Termo de Referéncia,
especificagcdes ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, do Termo de Referéncia,
especificagdes e prazos;

c) a lentiddo no cumprimento das clausulas contratuais, levando a
CONTRATANTE, a presumir a impossibilidade da realizagédo do servigo, nos
prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no inicio do servigo;

e) a paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo a
CONTRATANTE;

f) a subcontratagdo total ou parcial do objeto do Contrato, associagéo da
CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporagao que afetem a boa execugao deste, sem
prévio conhecimento e autorizagdo da CONTRATANTE; ’
g) o desatendimento das determinagbGes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo assim como as de seus al
superiores;
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h) o cometimento reiterado de faltas registradas pela CONTRATANTE durante
a vigéncia do Contrato;
i} a decretagéo de faléncia;
j) a dissolucgédo da firma contratada;
k) a alteragdo social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execugao do Contrato;
I} razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da CONTRATANTE, e
exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato;
m) a supressao do servigo, por parte da CONTRATANTE, acarretando
modificagao do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art.
65 da Lei N° 8.666/93, respeitando o disposto no § 2° desse artigo;
n) a suspensao de sua execugdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por
prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbagao da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas
suspensodes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento
obrigatério de indenizagbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagbes e mobilizagbes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja normalizada a situagao;
0) o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE decorrentes de servigo, ou parcela deste, ja executados e
aceitos, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem
interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a
situagao;
p) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugéo do Contrato.
PARAGRAFO UNICO - A rescisdo do Contrato podera ser determinada por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nas alineas “a”
a "|" e "p” desta clausula.
93 Em caso de irregularidade junto ao SICAF, A Divisao de Servigos Gerais —
DSG, notificara a CONTRATADA para que sejam sanadas as pendéncias no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por igual periodo.
CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E PRAZO DE EXECUGAO
10.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (Doze) meses contados da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, no interesse
da Administragao, limitada a um total de 60 (sessenta) meses, em conformidade com o
disposto no inciso I, do Artigo 57 da Lei n°® 8.666/93 e suas alteragdes, combinada
com a Lei n°® 9.648 de 27/05/1998, tendo validade e eficacia legal apds a publicagdo do
seu extrato no Diario Oficial da Uniao.
10.2 O prazo de inicio das etapas de execu¢éo do servigos serdo contados a “
partir da assinatura do contrato ou mediante a prestagao de servico pela
Contratada e o uso da Contratante, configurando a forma tacita de aceite pelos //"
servigos prestados.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO

11.1 A CONTRATANTE providenciara a publicagao deste Contrato, por extrato,
no Diario Oficial da Unido, no prazo maximo de vinte dias, da data de sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO

12.1 Fundamenta-se este contrato, bem como o Processo Administrativo, de
acordo com a modalidade: Dispensa de licitagao, nos termos do inciso |l, do
art. 24 da Lei federal n° 8.666/93 e suas alteragtes posteriores.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAALTERAGAO

13.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no artigo 65 da Lei
na 8.666/93, sempre por intermédio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 O Foro competente para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
instrumento contratual € o da Se¢ado Judiciaria de Fortaleza, Estado Ceara.

E por estarem as Partes Contratantes assim justas e acordadas, lavrou-
se o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor, forma e validade que,
lido e achado conforme, € assinado pelas mesmas e pelas testemunhas a tudo
presentes.

FORTALEZA-CE, 11 de Margo de 2020.

| Assinads da Fonma ok WELLINGTON A}!lnadodefovma
/ DEASSIS mOROUIGAD  XAVIERDA  sron NGTON
.—?— - / LIMA:6131742014 pados: 20200201 COSTA:8873210 COSTA:B8732100159
4 172204000 Dados: 2020.04.01
0159 19:16:47 -03'00"
A ONARDO JOSE MACEDO TELEFONICA BRASIL S/A
= Presidente do CRA-CE CNPJ:02.558.157/0001-62
TESTEMUNHAS:
/ ) v Pl 7 4 Urn b /92 ’C
o1- Ly Lonlle Wi Mogia crF- W2 665  §53-35
2- éfm)ﬂ\ Tun,«g s A ﬂ[.) ¢ lef-\—jiu CPF- 0G5 Q04 . (g2 =90

Rua Dona Leopoldina, N° 935, Centro - CEP 60.110-010 - FortaleszE’_

www,craceara.org.br

Fone: (85) 3421-0909 - Fax (85) 3421-0900 - E-mail: atendimento&craceara, (g B —abnb\ kA ¢
3 :
0

FA
o

(&} vVivo
=

m
Co b \\O
Nrss N

. e O aliaile e - ACASIANNN

VIVO




